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Tu negocio no se detiene, nosotros
tampoco.
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En Grupo Dissan gestionamos con éxito el mantenimiento de +300 locales en
toda Espafia. Nuestros clientes confian en nosotros por nuestra capacidad de
resolucidon y compromiso, avalados por las certificaciones ISO 9001 e ISO 14001,
que garantizan calidad y sostenibilidad en cada servicio.

Nuestro mayor valor es nuestro equipo humano. Contamos con técnicos
especializados en todas las dreas de mantenimiento, con experiencia en el sector
y en continua formacién. Cada cliente dispone de un gestor de cuentas
asignado, que centraliza la comunicacién, coordina actuaciones y garantiza un
seguimiento personalizado. Esta combinacién de profesionalidad nos permite
ofrecer un servicio eficaz, y de confianza en cualquier punto de Espafia.

2 4 / 7 SERVICIO DE URGENCAS Y ATENCION LOS 365 DIAS DEL ANO
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€ Servicios :
s Gestion de Activos inmobiliarios

Nos especializamos en la adecuacién y mantenimiento de activos inmobiliarios provenientes de entidades financieras, \ _
promotoras, SOCIMIs y empresas del sector inmobiliario. Garantizamos la optimizacién y conservacion de los inmuebles parasu = Y, 220
comercializacién o explotacion. !

S

‘:';' " Mantenimiento: Preventivo y Correctivo
\

Ofrecemos un servicio integral de mantenimiento para todo tipo de inmuebles, incluyendo comercios, comunidades de
propietarios y alojamientos turisticos. Nuestro enfoque preventivo minimiza riesgos y costos a largo plazo, mientras que el
mantenimiento correctivo asegura soluciones eficientes ante cualquier incidencia.

‘J Gestion Integral de Siniestros

Brindamos asistencia 24/7 para la gestidn de siniestros en hogares, comunidades y negocios, en colaboracién con las
principales compafiias aseguradoras. Nuestro equipo garantiza una respuesta rdpida y eficaz para minimizar dafios y
agilizar la recuperacién de los espacios afectados.

rv~’Adecuaciones y Proyectos e, = |
o)

Reformamos, rehabilitamos y adecuamos espacios con un equipo técnico propio que garantiza calidad, cumplimiento
normativo y plazos ajustados.
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ESTAMOS DONDE TU ESTES

Cobertura en Peninsula, Islas y
Portugal.

RED DE COLABORADORES

Disponemos de una amplia red propia y de
colaboradores en cada una de las zonas
de actuacidn, junto con nuestra red de

proveedores y almacenes.




PROTOCOLO DE ACTUACION

Actuacion ordinaria: Verde éPor qUé elegirnos?

Porque cuidamos las instalaciones
de nuestros clientes,
permitiéndoles desarrollar su

Actuacion prioritaria: negocio con confianza y
rentabilidad.

z REPARACION
ASIGNACION \_ _>p CONTACTO N\__>p VISITA N\_ > PRESUPUEST(/) . C4 o h o
hasta max. 1 HR hasta max. 8 HR hasta max. 24 HR b omo 10 nacemos:

Actuacion urgente: Rojo Siendo su partner de confianza

en la gestién y apostando por
ofrecer servicios personalizados
e innovadores, a través del
disefio de un plan a medida que
garantice que su negocio nunca
se detenga porque nosotros no
lo hacemos.

Intervenciones de envergadura, los plazos se planificardn segun la complejidad de la actuacién.

e Cestidn con perito y compaiiia.
e Evaluacién y reparaciéon de incidencias.

e |Informa de siniestro valorado.
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Grupo Dissan facilitara:

Direccion técnica y
operativa para el
cumplimiento de

las prestaciones de

servicios
solicitados.

Interlocutor unico
de gestion con la
marcay
asesoramiento
técnico de las
instalaciones.

Informacion
técnica actualizada
de los equipos
mantenidos.
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Cumplimento de la
normativa legal vigente
que afecta a los
equipos e instalaciones
incluidos en |a
prestacion del servicio,
e informar
puntualmente a la
Direccidén Técnica de la
Propiedad de los

cambios y adaptaciones

de nuevas normativas

Garantizamos
todos nuestros
trabajos durante
12 meses
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Tu negocio no se detiene,
nosofros tampoco.

Estamos preparados para

comenzar de inmediato y ser su /
socio técnico de confianza en

Espafia
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